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HOE VULT U DEZE VRAGENLIJST IN?
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Gebruik een zwarte of blauwe pen (geen viltstift).

Lees per vraag eerst alle antwoordmogelijkheden voordat u een antwoord kiest.
Zet een duidelijk kruisje in het antwoordvakje:

Corrigeren? Maak het foute hokje zwart: ll en zet een kruisje in het goede hokje:
Soms wordt u gevraagd om tekst in te vullen, doe dit dan binnen het daarvoor bestemde tekstvak.

Vul één antwoord per vraag in, als u meerdere antwoorden mag geven dan is dit aangegeven:
Meerdere antwoorden mogelijk.

Er zijn geen goede of foute antwoorden, het gaat om uw mening!

Heeft u nog vragen? Neem contact op met Research 2Evolve, e-mail: servicedesk@r2e.nl
of telefoonnummer 0800-33 333 00.

Stuur de vragenlijst, uiterlijk zaterdag 11 maart 2018, terug met behulp van bijgevoegde
antwoordenvelop (Antwoordnummer 1190, 1200 VB Hilversum). Een postzegel is niet nodig.

SUCCES MET HET INVULLEN EN
ALVAST HARTELIJK DANK VOOR UW
DEELNAME AAN DIT ONDERZOEK!

2/13/2018 12:23:31 PM



ALGEMENE VRAGEN

Met deze vragenlijst stellen wij u een aantal vragen over de leefbaarheid in de gemeente Veenendaal en in uw buurt. U kunt
steeds een rapportcijfer geven tussen de 1 (zeer ontevreden) en 10 (zeer tevreden). Een 6 is net voldoende en een 5 net onvol-
doende.

Heeft u geen oordeel over een vraag of vindt u de vraag niet op uw buurt van toepassing, dan kunt u die vraag onbeant-
woord laten. Aan het einde van de vragenlijst is er ruimte voor eventuele opmerkingen. De vragenlijst begint met een aantal
persoonlijke gegevens. Uw antwoorden worden anoniem verwerkt.

1. Wat is uw leeftijd?
jaar
2. Wat is uw postcode?
(bijvoorbeeld: 1234 AB)
3. Wie is de eigenaar van uw woning? [ Ikzelf/ mijn partner/ mijn ouders

[ Patrimonium woonservice
[ Veenendaalse Woningstichting
[ Anders, namelijk:

4. In wat voor soort woning woont u? [ Eengezinswoning
(rijwoning, 2-onder-1 kap, hoekwoning, vrijstaand etc.)
[] Flat (appartement) met lift
[] Flat (appartement) zonder lift
[ overig, namelijk:

5. Wat is de samenstelling van uw huishouden? [ Alleenwonend
[] Eenoudergezin, jongste thuiswonende
kind onder de 12 jaar
[] Eenoudergezin, jongste thuiswonende
kind 12 jaar of ouder
[ Gezin, jongste thuiswonende kind onder de 12 jaar
[] Gezin, jongste thuiswonende kind 12 jaar of ouder
| Tweepersoonshuishouden zonder thuiswonende kinderen

TOTAAL OORDEEL

6. Hoe beoordeelt u het wonen in Veenendaal in het algemeen?
Zeer slecht Zeer goed
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O
7. Hoe beoordeelt u uw buurt in het algemeen?
Zeer slecht Zeer goed
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O
u ) u
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KWALITEIT WONING

8. Hoe beoordeelt u de kwaliteit van de eigen woning?
Zeer slecht Zeer goed
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O ad O (| O

0. Indien u woonachtig bent in een flatgebouw: Hoe beoordeelt u de kwaliteit van het flatgebouw waarin u woont?
Zeer slecht Zeer goed
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O a O a O

10. Wat vindt u van de kwaliteit van de woningen bij u in de buurt? Daarbij gaat het niet om de geschiktheid van uw
eigen woning voor uzelf, maar om de aantrekkelijkheid en de staat van onderhoud van de woningen in de buurt.

Zeer slecht Zeer goed

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O ad O (| O

11. In hoeverre denkt u in uw huidige woning te kunnen blijven wonen als u ouder wordt? Denkt u hierbij aan de
geschiktheid van uw woning als u beperkingen krijgt en bijvoorbeeld slechter ter been wordt.

Zeer slecht Zeer goed

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O a O a O a O (| O

KWALITEIT WOONOMGEVING

12. Wat vindt u van de woonomgeving in uw buurt? Denkt u hierbij aan de pleintjes, de bestrating, de manier waarop de
straat is ingericht enz.

Zeer slecht Zeer goed

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O (| O ad O (| O

GROEN- EN SPEELVOORZIENINGEN

13. Wat vindt u van de groenvoorzieningen in uw buurt? Denkt u hierbij aan de manier waarop u er gebruik van kunt
maken en de manier waarop de groenvoorzieningen worden bijgehouden.

Zeer slecht Zeer goed

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(i O (i O (| O (| O ad O

14. Wat vindt u van de speelvoorzieningen in uw buurt? Denkt u hierbij aan de manier waarop de speelvoorzieningen
worden bijgehouden, het gebruik ervan en aan de mogelijkheden voor kinderen om leuk en veilig te spelen.

Zeer slecht Zeer goed

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O ad O (| O
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OPENBARE VOORZIENINGEN

15. Wat vindt u van het aanbod aan onderstaande voorzieningen bij u in de buurt?

Ruim onvoldoende Ruim voldoende

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Scholen O O O O O O O O O O
Winkels o 0o o o o o o o o O
Openbaar vervoer O O O O O O O O O O
Buurthuis/ wijkcentrum O O O O O O O O O O
Sportvoorzieningen O [ O O O O O O O O
Zorg/ medische voorzieningen O O O O O O O [ O O

16. Wat vindt u van de kwaliteit van onderstaande voorzieningen bij u in de buurt?

Ruim onvoldoende Ruim voldoende

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 nvt
Scholen o o o o o o o o o o O
Winkels o o o o o oo o o o d
Openbaar vervoer O O O O o o o o o o g
Buurthuis/ wijkcentrum O O O O O O O O O O O
Sportvoorzieningen O O O O O O O O O O O
Zorg/ medische voorzieningen O O O O O O O O O O O

17. In hoeverre kunt u zelfstandig (zonder hulp) gebruik maken van het aanbod aan voorzieningen bij u in de buurt?

Zeer slecht Zeer goed

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(i O (i O (| O (| O ad O

18. Wat kan er nog meer in uw buurt? Heeft u [1 Nee, ik heb geen suggesties
suggesties voor voorzieningen of activiteiten [ Ja, namelijk:
om de leefbaarheid te vergroten en waar u
actief aan mee zou willen doen?

SOCIALE WOONOMGEVING

19. Wat vindt u van het contact tussen bewoners in uw buurt?

Zeer slecht Zeer goed
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O
u 3 ||
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20. Hoe beoordeelt u de mogelijkheden om te participeren in de buurt?

Onvoldoende Voldoende
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(| O (| O O O O O O O
21. Wat vindt u van de betrokkenheid van bewoners in uw buurt?
Niet betrokken Betrokken
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O ad O (| O

22. Gaan bewoners van verschillende etnische afkomst in uw buurt op een prettige manier met elkaar om?

Zeer onprettig Zeer prettig

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O a O a O a O

23. Spreekt u medebewoners in uw buurt wel eens aan bij ‘verkeerd’ gedrag?

Nooit Zeer vaak

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O ad O (| O

OVERLAST

24. Heeft uin uw buurt overlast (van het gedrag) van anderen? Denkt u hierbij aan geluidsoverlast, andere overlast van
buurtbewoners en overlast door rondhangende jongeren.

Veel overlast Geen overlast

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(i O (i O (| O (| O ad O

25. Heeft uin uw buurt overlast van activiteiten? Denkt u hierbij aan horeca, markten en evenementen.

Veel overlast Geen overlast

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O (| O ad O (| O

26. Heeft uin uw buurt last van vervuiling? Denkt u hierbij aan zwerfvuil, stank, vuilnis, ongedierte, hondenpoep e.d.
Veel overlast Geen overlast

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(i O O O (| O (| O (| O

VEILIGHEIDSBELEVING

27. Heeft uin uw buurt last van criminaliteit? Denkt u bijvoorbeeld aan vandalisme, inbraak, diefstal, vernielingen en
geweldpleging.

Veel last Geen last

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(i O (i O (| O (| O ad O
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28. Hoe veilig voelt u zich bij u in de buurt? Denkt u hierbij aan donkere plekken, een onprettige sfeer, rondhangende

Jjongeren, etc.
Zeer onveilig

1 2 3 4
O O O O

Zeer veilig

6 7 8 9 10
O (| O a O

29. Hoe prettig voelt u zich jn het centrum van Veenendaal?

Zeer onprettig

1 2 3 4

(i (] (i O

Zeer prettig

6 7 8 9 10

O (| O (| O

30. Hoe veilig voelt u zich tijdens het winkelen in Veenendaal? Denkt u hierbij aan onveilige plekken, de sfeer,

rondhangende jongeren, efc.

Zeer onveilig

1 2 3 4

O O O O

Zeer veilig

6 7 8 9 10

O a O a O

31. Hoe veilig voelt u zich tijdens het uitgaan in Veenendaal? Denkt u hierbij aan onveilige plekken, de sfeer, etc.

Zeer onveilig

1 2 3 4

(| O (| O

Zeer veilig
6 7 8 9 10
O O O O O

32. Heeft u het vermoeden dat er in bepaalde
panden in uw buurt een van volgende
illegale activiteiten plaats vindt?
Meerdere antwoorden mogelijk.

TOT SLOT

[] Niet van toepassing

[ Hennepkwekerij of drugs laboratorium

[ Opslag illegaal vuurwerk

[J Opslag gestolen goederen

[ 1legale verhuur woning

|:| Pand waar vreemde of onbekende activiteiten
plaats vinden die niet goed aanvoelen

33. Inhoeverre vindt u dat ondergenoemde instanties voldoende bijdragen aan de leefbaarheid in uw buurt?

Ruim onvoldoende

Ruim voldoende

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Gemeente Veenendaal O O O O O O O O O O
Patrimonium woonservice | O O O O O O O O O
Veenendaalse Woningstichting O O O O O O | O O O
Overi tij
(p\glei;ligfespcirolljgr? , Veens) O O O O O O O O O O
[ | 5 [ |
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34. Op welke wijze kunnen ondergenoemde instanties volgens u (meer) bijdragen aan de leefbaarheid in uw buurt?

Gemeente Veenendaal

Patrimonium woonservice

Veenendaalse Woningstichting

Overige partijen
(politie, scholen, Veens)

35. Vindt u uw buurt in het afgelopen jaar achteruit of vooruit gegaan?

Sterk achteruit Sterk vooruit

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

O O O O a O a O a O

36. Wat zijn volgens u de drie belangrijkste problemen in uw buurt, waarvan u vindt dat die met voorrang moeten
worden aangepakt? Denkt u hierbij aan vereenzaming, huiselijk geweld, werkeloosheid, schulden etc.

2.
3.
37. De gemeente Veenendaal beschikt over een digitaal [ Ja, mijn e-mailadres is:

burgerpanel voor inwoners van 16 jaar en ouder.
Aan de leden van dit panel wordt door de gemeente
zo’n 4 keer per jaar digitaal een korte enquéte
toegestuurd met vragen over actuele Veenendaalse [ Nee
thema’s of onderwerpen.

[ Ik ben al lid van het burgerpanel
Wilt u ook lid worden van dit burgerpanel? Vul dan

hiernaast uw emailadres in. De gemeente stuurt u

dan een uitnodiging voor het burgerpanel.

38. Indien u mee wilt doen aan de verloting vul dan Naam:
hiernaast uw naam en telefoonnummer in. Deze
gegevens worden bij de verwerking niet gekoppeld
aan de ingevulde vragenlijst. Uw antwoorden en
eventuele opmerkingen blijven dus anoniem.

Telefoonnummer:
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Hieronder kunt u maximaal twee aanvullende opmerkingen kwijt met betrekking tot de vragen die u zojuist beantwoord heeft.
Vermeld het vraagnummer waar uw opmerking betrekking op heeft, graag aangevuld met de eventuele locatie (bijvoorbeeld

straatnaam) waar uw opmerking betrekking op heeft.

Nummer van de vraag

Nummer van de vraag ||

Deze vragenlijst graag retourneren voor zaterdag 11 maart 2018.
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