Bijlage 5 Vragenlijst

inlogcode

Vragenlijst leefbaarheid in uw buurt

In deze vragenlijst stellen wij u graag een aantal vragen over de leefbaarheid in uw buurt. U
kunt steeds een rapportcijfer geven tussen de 1 (zeer negatief) en 10 (zeer positief). Een 6 is
net voldoende en een 5 net onvoldoende.

Heeft u geen oordeel over een vraag of vindt u een vraag niet van toepassing op uw buurt,
dan kunt u die vraag onbeantwoord laten.

Bij het onderzoeken van de leefbaarheid van de buurt, is het waardevol om te weten of er
verschillen bestaan in beoordeling van de leefbaarheid naar zaken als leeftijd en woonsituatie.
Daarom begint de vragenlijst met enkele persoonlijke vragen.

Al uw antwoorden worden anoniem verwerkt.

PERSOONLIJKE SITUATIE

Wat is uw leeftijd?

| Jaar

Wie is de eigenaar van de woning?
O  lkzelf / mijn partner

O Oost Flevoland Woondiensten (OFW)

O Anders, namelijk:

Wat is de samenstelling van uw huishouden?
Alleenwonend

Tweepersoonshuishouden zonder (thuiswonende) kinderen
Eenoudergezin, jongste thuiswonende kind onder de 12 jaar
Eenoudergezin, jongste thuiswonende kind 12 jaar of ouder

Gezin, jongste thuiswonende kind onder de 12 jaar

Oooooaogoad

Gezin, jongste thuiswonende kind 12 jaar of ouder
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In wat voor soort woning woont u?
Eengezinswoning in rij Vrijstaande woning

Appartement/ flat met lift Seniorenwoning in rij

Appartement/ flat zonder lift Seniorenwoning in appartement

O 0O 0 O

Twee onder één kap woning Anders, namelijk:

(I I I I
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TOTAALOORDEEL

1. Hoe beoordeelt u uw buurt in het algemeen?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeeronprettig OO O O O 0O 0O O 0O 0O 0[O Zeerprettg

FYSIEKE WOONOMGEVING

2. Hoevindt u de kwaliteit van uw woning?
Daarbij gaat het om de algemene staat van onderhoud van uw woning.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeerslecht O 0O O O 0O 0O O 0O 0O O Zeergoed

3. Woont u in een woning van OFW die de afgelopen 4 jaar is gemoderniseerd?
O Ja
[0 Nee (ga door naar vraag 5)

4. Hoe beoordeelt u de volgende kenmerken van uw woning ten opzichte van voér de
modernisering?

Daarbij gaat het om de verbetering of verslechtering in vergelijking met de situatie van voor
de modernisering

Energiekosten

sterk sterk
verbeterd verbeterd neutraal verslechterd verslechterd
Indeling van uw woning o (W ( O O
Onderhoud woning (W O O O O
Geluidsisolatie O O O O O
Warmte isolatie O O O O (|
Ventilatie O O O O |
Huurprijs O O O O O
O O O O O
O O O O O

Prijs/ kwaliteitverhouding

5. Wat vindt u van de kwaliteit van de woningen bij u in de buurt?

Daarbij gaat het niet om de geschiktheid van uw eigen woning voor uzelf, maar om de
aantrekkelijkheid en de staat van onderhoud van de woningen in de buurt.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeer slecht o o o o o o o o oo Zeer goed

Leefbaarheidsonderzoek gemeente Dronten, Biddinghuizen en Swifterbant 2020 Pagina 3 van 10



6. Wat vindt u van de woonomgeving in uw buurt?
Denk hierbij aan de pleintjes, de bestrating, de manier waarop de straat is ingericht enz.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeerslecht O 0O 0O 0O 0O 0O O 0O 0O O Zeergoed

7. Wat vindt u van de groenvoorzieningen in uw buurt?
Denk hierbij aan de manier waarop u er gebruik van kunt maken en de manier waarop de
groenvoorzieningen worden bijgehouden.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeerslecht O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O O Zeergoed

8. Wat vindt u van de speelvoorzieningen in uw buurt?
Denk hierbij aan de manier waarop de speelvoorzieningen worden bijgehouden, het
gebruik ervan en aan de mogelijkheden voor kinderen om leuk en veilig te spelen.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeerslecht O0 0O 0O O 0O 0O O 0O 0O 0O Zeergoed

9. Wat vindt u van het aanbod van onderstaande voorzieningen bij u in de buurt?

Zeerslecht 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Zeergoed
Scholen O0o0o0o0o0ooaoaoao
Winkels O0o0o0o0o0oooaoaod
Sociaal-culturele voorzieningen O0o0o0o0o0oooaoaod
Sportvoorzieningen Ooo0oo0o0oo0oo0ooOoaoaa
Medische voorzieningen Oo0o0o0o0ao0ooond

(huisarts, apotheek, fysiotherapeut)

10. Wat vindt u van de kwaliteit van onderstaande voorzieningen bij u in de buurt?

Zeerslecht 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Zeergoed
Scholen O0o0Oo0o0o0ooaoaoaod
Winkels O0o0Oo0o0o0oooaoaod
Sociaal-culturele voorzieningen Ooo0oo0o0ooo0ooOoaoaa
Sportvoorzieningen Oo0o000o0ooood
Medische voorzieningen Oo0o000o0ooood

(huisarts, apotheek, fysiotherapeut)
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SOCIALE WOONOMGEVING

11.

12a.

12b.

Wat vindt u van de betrokkenheid van bewoners bij uw buurt?

Denk hierbij aan de mate waarin mensen zich willen inzetten voor de buurt en elkaar
aanspreken op gedrag.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Niet betrokken O O O O O O O O O O Zeer betrokken

Doet u iets voor uw buurt?
Bijvoorbeeld voor de buren, voor de omgeving, vereniging, in de zorg.

O Ja (ga door naar vraag 12b)
O  Nee, maar ik zou wel iets willen doen (ga door naar vraag 12c)

O Nee (ga door naar vraag 13)

Op welke manier levert u een bijdrage aan de leefbaarheid in uw buurt?
U mag meerdere antwoorden aanvinken.

[0 Deelname schoonmaakacties [0 Wijkbijeenkomsten

0 Buurtpreventie O Activiteiten in de zorg
[0 Onderhouden van openbaar groen [0 Burenhulp

O Organisatie buurtfeest 0 Anders, namelijk:
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12c. Op welke manier zou u een bijdrage willen leveren aan de leefbaarheid in uw buurt?
U mag meerdere antwoorden aanvinken.

I Deelname schoonmaakacties I Wijkbijeenkomsten

O Buurtpreventie O Activiteiten in de zorg
O Onderhouden van openbaar groen 0 Burenhulp

O Organisatie buurtfeest O Anders, namelijk:

13. Hoe waardeert u de bevolkingssamenstelling in uw buurt?
Denk hierbij aan inkomen, opleiding, leeftijd, etnische samenstelling.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeeronprettig O O O O 0O 0O O 0O 0O O Zeerprettig

ONGENOEGENS EN VEILIGHEID

14. Ervaart u in uw buurt overlast van:...

Geen
Veeloverlast 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 overlast
(Het gedrag van) anderen

(geluidsoverlast, rondhangende OoOo0oo0o0oo0o0oo0ooad
jongeren)

Vervuiling (zwerfvuil, stank,
tuinonderhoud, verloedering, verkeerd o oooboaoafbaoao
geplaatst vuilnis)

Criminaliteit (vandalisme, inbraak, O 00000 oQaoQgaog o
diefstal, geweldpleging)

Verkeer (rijgedrag, verkeerd parkeren, Oo0O0oO0O0O0o0o0aoOoao
verkeersdrukte, verkeerslawaai)

15. Wat is er nodig om een punt hoger te scoren op één van de aspecten van
vraag 147




16. Hoe ervaart u het veiligheidsgevoel in uw buurt?
Denk hierbij aan eventuele donkere plekken, overhangend groen en een onprettige sfeer.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Zeeronveilg O 0O 0O O O 0O 0O 0O 0O 0O Zeerveilg

ONTWIKKELING BUURT

17a. Vindt u dat uw buurt het afgelopen jaar vooruit of achteruit is gegaan?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sterk achteruit [ O O O O O O O O O Sterk vooruit

17b. Op welke punten vindt u dat uw buurt veranderd is in het afgelopen jaar?
Het antwoord dat u hier geeft heeft betrekking op uw antwoord op vraag 17a.
U mag meerdere antwoorden aanvinken.

O Woningen O Vervuiling

O Woonomgeving O Criminaliteit/veiligheid

O Voorzieningen O Verkeer

O Samenleven van bewoners [ Mijn buurt is in het afgelopen jaar niet veranderd

18. Zou u graag oud (of nog ouder) willen worden in deze buurt?
O Ja

O Nee (ga door naar vraag 20)
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19. Wat is er nodig om (nog) ouder te kunnen worden in uw buurt?
U mag meerdere antwoorden aanvinken.

Aanpassingen in de woning (denk aan traplift, egaliseren van drempels etc.)
Zorgvoorzieningen in de buurt

Goede OV-verbindingen in de buurt

O 00 O

Aanpassingen in de openbare ruimte (denk bijvoorbeeld aan stoepen die gemakkelijk
toegankelijk zijn met een rollator, rolstoel of kinderwagen)

MAATSCHAPPELIJKE ONDERSTEUNING

20. Bent u bekend met de Dronter Koers?
O Ja

O Nee

21. Weet u bij wie u terecht kunt met vragen over de leefbaarheid in uw buurt?

U mag meerdere antwoorden aanvinken.

Ja, bij woningbouwcorporatie Oost Flevoland Woondiensten (OFW)
Ja, bij de gemeente Dronten

Ja, bij één van de wijknetwerken

Anders, namelijk:

O Ooo0oaogoaga

Nee

22. Weet u bij wie u terecht kunt met vragen over inkomen, jeugdhulp of
maatschappelijke ondersteuning?

U mag meerdere antwoorden aanvinken.

Ja, bij de gemeente Dronten
Ja, bij mijn huisartsenpraktijk

Ja, bij school

Anders, namelijk:

O 0Oo0o0o0oao

Nee

Leefbaarheidsonderzoek gemeente Dronten, Biddinghuizen en Swifterbant 2020 Pagina 8 van 10



23a. Welke voorzieningen op het terrein van inkomen, jeugdhulp en maatschappelijke
ondersteuning gebruikt u en indien u ze gebruikt, welk rapportcijfer geeft u

daarvoor? (1= zeer negatief, 10= zeer positief)

Voorziening Gebruik Rapportcijfer (omcirkelen)
Meerpaal Welzijn OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
De Herberg OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
AC Leeuwen ‘Art Kwintes Dronten OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
Peuterspeelzaalwerk OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
Kinderopvang OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
Icare jeugdgezondheidszorg (0-4 jaar) [ Ja [ Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
GGD jeugdgezondheidszorg (4-19 jaar) OO Ja [ Nee 1/2/3/47/5/6/7/8/9/10
Maatschappelijke Dienstverlening

Flevoland (MDF) OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
Home Start OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
Praktijkondersteuners jeugd OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10
Hulp binnen school OJa 0O Nee 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10

23b. Mist u voorzieningen op het terrein van inkomen, jeugdhulp of maatschappelijke

ondersteuning?

O Ja, namelijk:

O Nee

OPMERKINGEN

Hieronder kunt u uw opmerkingen kwijt over twee vragen. Deze ruimte kunt u gebruiken om
uw score voor een onderwerp nader toe te lichten. Graag ook de eventuele locatie

(bijvoorbeeld straatnaam) vermelden waar uw opmerking betrekking op heeft.
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Nummer van de
vraag:

Nummer van de
vraag:

VERLOTING

24. Onder de deelnemers van deze vragenlijst wordt tien keer een tegoed op de Pas
van Dronten ter waarde van €25 verloot. Wilt u meedoen met deze verloting?

O Ja
O Nee

25. Bent u in het bezit van de Pas van Dronten?

O Ja
O Nee

Hartelijk bedankt voor het invullen van de vragenlijst!

De ingevulde vragenlijst graag retourneren_voor 15 maart 2020.
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